Assistance humerique

Problemes connexion ENF

Les acces a lI'environnement numérique de formation (ENF / Moodle) sont créés aprées votre inscription effective, selon
le centre Cnam soit instantanément, soit au plus tard la nuit suivante.

En tant qu'auditeur, éleve ou apprentis, vous recevrez un e-mail vous informant de vos identifiants sur la boite au lettre
gue vous avez donnée lors de votre inscription.

Attendez de recevoir cet e-mail avant de vous connecter & ce portail.

Si vous avez des inscriptions dans un autre centre Cnam que celui de votre région d'origine, ces UE peuvent apparaitre
avec un délais de 24h sur votre portail ENF.

Environnement Numérique de Formation

L'acces a la plateforme pédagogique Moodle se fait par I'adresse commune a tous les centres Cnam :

lecham.net

Identifiants non recgus

Si vous n'avez pas recu vos identifiants sur la boite mail que vous avez donnée a la scolarité, ou que le mot
de passe ne fonctionne pas, allez sur http:/lecnam.net (suivez impérativement ce lien ! et mettez le dans vos
favoris) :

Cliguez sur "mot de passe oublié" et remplissez le formulaire e-mail et date de naissance).

Dans le champs "identifiant”, soit vous mettez I'adresse mail donnée a la scolarité, soit votre identifiant qui est de
forme prenom.nom.auditeur

Ensuite connectez vous avec comme identifiant le mélange de votre prénom et nom: prenom.nom.auditeur
(sauf pour les homonymes..)

Changez votre mot de passe a la premiére connexion. Si vous le perdez, demandez en un autre sur cette méme
page avec cette adresse de courriel.

Une fois connecté a http://lecnam.net , cliquez sur "Mes enseignements"
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